
Политика в отношении обработки персональных данных 

Дата опубликования: 01.10.2024

1. Общие положения

1. 1.1.  Политика ООО «Останкино Телеком» (далее - Оператор) в отношении обработки персональных 
данных (далее - Политика) разработана в целях обеспечения защиты прав и свобод субъекта 
персональных данных при обработке его персональных данных, в том числе защиты прав на 
неприкосновенность частной жизни, личную и семейную тайну. 

2. 1.2.  Основные понятия, применяемые в Политике, соответствуют основным понятиям в редакции ст.3 
Федерального закона No152-ФЗ «О персональных данных». 

3. 1.3.  Оператор вправе вносить изменения или дополнения в настоящую Политику при необходимости, 
а также при изменениях в законодательстве Российской Федерации о персональных данных. 

4. 1.4.  Актуальная версия Политики размещается на интернет-сайте Оператора. 

2. Цели сбора персональных данных 

1. 2.1.  Цели обработки персональных данных происходят из фактически осуществляемой Оператором 
деятельности, предусмотренной учредительными документами, положениями федерального закона 
«О связи», правилами оказания услуг связи и правилами взаимодействия операторов с 
уполномоченными государственными органами. 

2. 2.2.  К целям обработки персональных данных относятся: 

- заключение, исполнение и прекращение трудовых и гражданско-правовых договоров;
- организация кадрового учета организации, заключение и исполнение обязательств по трудовым и 
гражданско-правовым договорам;
- исполнение требований налогового законодательства по вопросам исчисления и уплаты налога на доходы 
физических лиц, взносов во внебюджетные фонды и страховых взносов во внебюджетные фонды, 
пенсионного законодательства при формировании и передаче в СФР персонифицированных данных о 
каждом получателе доходов, которые учитываются при начислении взносов на обязательное пенсионное 
страхование;
- заполнение первичной статистической документации в соответствии с трудовым, налоговым 
законодательством и иными федеральными законами;
- исполнение установленных для операторов связи РФ правил оказания услуг связи;
- информационно-справочное обслуживание через сеть интернет, в том числе предоставление информации 
об услугах Оператора и партнеров Оператора. 

3. Правовые основания обработки персональных данных 

3.1. Правовыми основаниями обработки персональных данных являются: 

- совокупность правовых актов, во исполнение которых и в соответствии с которыми Оператор осуществляет 
обработку персональных данных: Конституция Российской Федерации; статьи 86-90 Трудового кодекса 
Российской Федерации, федеральные законы и принятые на их основе нормативные правовые акты, 
регулирующие отношения, связанные с деятельностью Оператора; 



- уставные документы Оператора;
- договоры, заключаемые между Оператором и субъектом персональных данных;
- согласия субъектов на обработку персональных данных (в том числе в случаях, прямо не предусмотренных 
законодательством Российской Федерации, но соответствующих полномочиям Оператора). 

4. Объем и категории обрабатываемых персональных данных, категории субъектов персональных данных 

4.1. Содержание и объем обрабатываемых Оператором персональных данных соответствуют заявленным 
целям обработки. 

4.2. Обработка персональных данных производится Оператором в следующих случаях: 

- с согласия субъекта на обработку его персональных данных;
- необходимость исполнения Оператором договора, другой стороной которого, либо выгодоприобретателем 
или поручителем по которому является субъект персональных данных;
- для заключения договора с Оператором по инициативе субъекта персональных данных или договора, по 
которому субъект персональных данных будет являться выгодоприобретателем или поручителем;
- для защиты жизни, здоровья или иных жизненно важных интересов субъекта персональных данных, даже 
если получение согласия субъекта персональных данных невозможно;
- для осуществления прав и законных интересов Оператора или третьих лиц, в том числе в случаях, 
предусмотренных Федеральным законом "О защите прав и законных интересов физических лиц при 
осуществлении деятельности по возврату просроченной задолженности и о внесении изменений в 
Федеральный закон "О микрофинансовой деятельности и микрофинансовых организациях", либо для 
достижения общественно значимых целей при условии, что при этом не нарушаются права и свободы 
субъекта персональных данных;
- в статистических или иных исследовательских целях, за исключением целей, указанных в статье 15 
Федерального закона "О персональных данных", при условии обезличивания персональных данных;
- доступ неограниченного круга лиц к которым предоставлен субъектом персональных данных либо по его 
просьбе (персональные данные, сделанные общедоступными субъектом персональных данных);
- подлежащих опубликованию или обязательному раскрытию в соответствии с законодательством РФ. 

4.3. К категориям субъектов персональных данных относятся:
4.3.1. Работники Оператора, бывшие работники и кандидаты на замещение вакантных 

должностей. 

В данной категории субъектов обрабатываются персональные данные в связи с реализацией трудовых 
отношений: 

- фамилия, имя, отчество;
- пол;
- гражданство;
- дата и место рождения;
- адрес места проживания;
- сведения о регистрации по месту жительства или пребывания;
- номера телефонов (домашний, мобильный, рабочий), адрес электронной почты; - занимаемая или 
замещаемая должность; 

- сведения о трудовой деятельности;
- идентификационный номер налогоплательщика (ИНН);



- данные регистрации в системе персонифицированного учета СФР; - данные полиса обязательного 
медицинского страхования;
- данные паспорта или иного удостоверяющего личность документа; - данные трудовой книжки, вкладыша в 
трудовую книжку;
- сведения о воинском учете; 

- сведения об образовании и дополнительном профессиональном образовании; - сведения о владении 
иностранными языками;
- сведения о судимости;
- сведения о дееспособности; 

- сведения о наградах, иных поощрениях и знаках отличия; - сведения о дисциплинарных взысканиях;
- сведения о семейном положении;
- реквизиты банковских счетов; 

- фотографии. 

Персональные данные родственников работников обрабатываются в объеме, переданном Оператору 
работником и необходимом для предоставления гарантий и компенсаций, предусмотренных трудовым 
законодательством:
− фамилия, имя, отчество; 

− дата рождения;
− место рождения;
− данные документа, удостоверяющего личность; − данные свидетельства о рождении ребенка;
− данные свидетельства о заключении брака. 

4.3.2. Представители/работники контрагентов – юридических лиц. 

В данной категории субъектов обрабатываются персональные данные, полученные Оператором в связи с 
заключением договора, стороной которого является представитель контрагента, и используемые Оператором 
для исполнения указанного договора: 

- фамилия, имя, отчество;
- номера телефонов (мобильный, рабочий), адрес электронной почты; - занимаемая должность. 

При предоставлении Оператором услуг контрагенту доступа в сеть интернет для представителей, 
использующих оконечное оборудование такого контрагента, обрабатываются следующие персональные 
данные: 

- фамилия, имя, отчество;
- данные паспорта или иного удостоверяющего личность документа; - места жительства. 

4.3.3. Посетители интернет-сайтов Оператора.

В данной категории производится обработка статистических данных об активности заходов на интернет-сайты 
Оператора с использованием системы Яндекс.Метрика. Обработка статистических данных о посетителях 
интернет-сайтов может быть поручена Оператором третьим лицам для проведения исследований или 
оказания услуг.

Для доступа к части содержания интернет-сайтов Оператора требуется регистрация пользователя.  При 
регистрации от посетителя сайта не требуется указывать актуальные персональные данные, позволяющие 



установить его личность.  Зарегистрированный пользователь может в любое время редактировать и удалять 
информацию из своего профиля, кроме ник-имени (идентификатора) пользователя.  Ник-имя 
(идентификатор) профиля пользователя удаляется Оператором по просьбе пользователя или самостоятельно 
вместе с прекращением регистрации такого пользователя.  Оператор не обязан бессрочно поддерживать 
регистрацию пользователей.  Оператор имеет право время от времени прекращать регистрацию 
пользователей по собственным основаниям, включая прекращение регистрации пользователей, длительное 
время не пользующихся сайтами Оператора.

Сайты Оператора могут формировать cookie (куки) в браузерах пользователей.  (Куки — это небольшие 
файлы/фрагменты с информацией о используемых технических средствах пользователя и истории посещений 
интернет-сайтов).  Это делается для удобства пользователя при его обращениях к содержимому сайта 
Оператора.  В браузере незарегистрированного пользователя сохраняются сессионные куки, содержащие 
технические параметры на протяжении одной пользовательской сессии.  При входе в учетную запись 
зарегистрированного пользователя формируется куки продолжительного действия с данными входа и 
настройками экрана.  Они используются для настройки экрана пользователя при повторных посещениях сайта 
Оператора в будущем. При выходе из учетной записи такие куки удаляются.

Оператор может размещать на своих сайтах куки третьих компаний.  Например, куки рекламных проектов 
третьих лиц.  Такие сторонние куки могут использоваться третьими лицами, например, для таргетирования 
рекламных кампаний на основании трекинга пользовательской активности. Пользователь может разрешить 
или заблокировать в настройках своего браузера использование сторонних куки.  Пользователь может также 
просмотреть в настройках браузера все ранее выданные разрешения и настроить отдельные разрешения для 
сайтов Оператора и для сторонних сайтов.  Сохранённые ранее куки могут быть в любое время удалены 
пользователем в настройках браузера, так же как все или отдельные разрешения на куки.

5. Порядок и условия обработки персональных данных 

5.1. Оператор осуществляет обработку персональных данных через операции, совершаемые с 
использованием средств автоматизации и без использования таких средств.

5.2.  Оператор не заключает договоры на обработку персональных данных с третьими лицами, находящимися 
за пределами Российской Федерации и не производит трансграничную передачу персональных данных.

5.3.  Оператор не собирает и не обрабатывает биометрические персональные данные. К биометрическим 
персональным данным относятся сведения, которые характеризуют физиологические и биологические 
особенности человека, на основании которых можно установить его личность и которые могут быть 
использованы для установления личности субъекта персональных данных.

5.4.  Для хранения персональных данных на электронных носителях Оператор использует информационно-
технические средства, находящиеся на территории Российской Федерации, в соответствии с ч.5 ст.18 
Федерального закона "О персональных данных".

5.5.  Персональные данные при их обработке, осуществляемой без использования средств автоматизации, 
обособляются от иной информации путем фиксации их на отдельных материальных неэлектронных носителях 
персональных данных (далее - материальные носители). Для обработки различных категорий персональных 
данных, осуществляемой без использования средств автоматизации, для каждой категории персональных 
данных используется отдельный материальный носитель.

5.6.  Оператор вправе: 



- предоставлять персональные данные субъектов третьим лицам, если это предусмотрено действующим 
законодательством (налоговые, правоохранительные органы и др.);
- отказывать в предоставлении персональных данных в случаях, предусмотренных законодательством; 

- использовать персональные данные субъекта без его согласия в случаях, предусмотренных 
законодательством РФ. В том числе Оператор вправе передавать персональные данные органам дознания и 
следствия, иным уполномоченным органам по основаниям, предусмотренным действующим 
законодательством РФ. 

5.7. Оператор вправе поручить обработку персональных данных другому юридическому лицу на основании 
заключаемого с этим лицом договора, в том числе государственного или муниципального контракта. 

Юридическое лицо, осуществляющее обработку персональных данных по поручению Оператора, обязано 
соблюдать принципы и правила обработки персональных данных, предусмотренные Федеральным законом 
"О персональных данных". 

5.8.  Оператор принимает действия, необходимые и достаточные для выполнения требований 
конфиденциальности персональных данных, установленных ст.7 Федерального закона "О персональных 
данных", и мер, предусмотренных ч.2 ст.18.1, ч.1 ст.19 Федерального закона "О персональных. Состав и 
перечень действий Оператор определяет самостоятельно.

5.9.  Субъект персональных данных имеет право на получение следующей информации, касающейся 
обработки его персональных данных: 

- подтверждение факта обработки персональных данных Оператором;
- правовые основания и цели обработки персональных данных;
- цели и применяемые Оператором способы обработки персональных данных;
- наименование и местонахождение Оператора, сведения о лицах (за исключением работников Оператора), 
которые имеют доступ к персональным данным или которым могут быть раскрыты персональные данные на 
основании договора с Оператором или на основании федерального законодательства;
- срок обработки персональных данных;
- наименование юридического лица, осуществляющего обработку персональных данных по поручению 
Оператора, если обработка поручена или будет поручена такому лицу;
- иные сведения, предусмотренные Федеральным законом "О персональных данных". 

6. Актуализация, исправление, удаление и уничтожение персональных данных, ответы на запросы 
субъектов на доступ к персональным данным

6.1.  Оператор сообщает в порядке, предусмотренном ст.14 Федерального закона "О персональных данных", 
субъекту персональных данных или его законному представителю информацию о наличии персональных 
данных, относящихся к соответствующему субъекту персональных данных, и предоставляет возможность 
ознакомления с этими персональными данными при обращении субъекта персональных данных или его 
законного представителя в течение тридцати дней с даты получения запроса.

6.2.  Субъект персональных данных вправе требовать от Оператора уточнения его персональных данных, их 
блокирования или уничтожения в случае, если персональные данные являются неполными, устаревшими, 
неточными, незаконно полученными или не являются необходимыми для заявленной цели обработки.

6.3.  Оператор предоставляет субъекту персональных данных или его законному представителю возможность 
ознакомления с персональными данными, относящимися к этому субъекту персональных данных. При 



выявлении ошибок в персональных данных по обращению субъекта персональных данных или его 
представителя Оператор вносит необходимые изменения в срок, не превышающий семи рабочих дней.

6.4.  В срок, не превышающий семи рабочих дней со дня представления субъектом персональных данных или 
его представителем сведений, подтверждающих, что такие персональные данные являются незаконно 
полученными или не являются необходимыми для заявленной цели обработки, Оператор уничтожает такие 
персональные данные и уведомляет субъекта персональных данных или его представителя о внесенных 
изменениях и предпринятых мерах. Оператор также принимает разумные меры для уведомления третьих 
лиц, которым персональные данные этого субъекта были переданы.

6.5.  Оператор прекращает обработку персональных данных или обеспечивает прекращение обработки 
персональных данных лицом, действующим по поручению Оператора: 

- в случае выявления неправомерной обработки персональных данных, осуществляемой Оператором или 
лицом, действующим по поручению Оператора, в срок, не превышающий трех рабочих дней с даты 
выявления;
- в случае отзыва субъектом персональных данных согласия на обработку его персональных данных; 

- в случае достижения цели обработки персональных данных. 

6.6. После прекращения обработки персональных данных Оператор уничтожает персональные данные или 
обеспечивает их уничтожение, если обработка персональных данных осуществляется другим лицом по 
поручению Оператора, в срок, не превышающий тридцати дней с даты прекращения обработки персональных 
данных. В случае отсутствия возможности уничтожения персональных данных в течение указанного срока 
Оператор осуществляет блокирование таких персональных данных или обеспечивает их блокирование, если 
обработка персональных данных осуществляется другим лицом по поручению Оператора, и обеспечивает 
уничтожение персональных данных в срок не более чем шесть месяцев, если иной срок не установлен 
федеральными законами.


